
 

 
 

Telefónica Deutschland Holding AG Georg-Brauchle-Ring 50 80992 München Deutschland  

Sitz in München. Amtsgericht München HRB 201055. 

Vorstand: Markus Haas, Markus Rolle, Valentina Daiber, Nicole Gerhardt, Alfons Lösing, Wolfgang Metze, Mallik Rao. 

Vorsitzende des Aufsichtsrates: Laura Abasolo García de Baquedano. 
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TELEFÓNICA DEUTSCHLAND GROUP

ANSCHLÜSSE

Ungeprüft

 (in Tausend) Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Mobilfunkanschlüsse 42,913 43,218 43,607 43,827 42,777 42,962 43,049 42,819

Prepaid 20,332 20,335 20,332 20,096 21,346 21,198 21,052 20,543

Postpaid 22,581 22,883 23,275 23,731 21,431 21,764 21,997 22,276

davon M2M (1) 1,210 1,154 1,179 1,192 1,067 1,103 1,135 1,188

Postpaid (%) 52.6% 52.9% 53.4% 54.1% 50.1% 50.7% 51.1% 52.0%

Smartphone Penetration (%) 
(2) 66.6% 67.9% 69.3% 69.7% 62.0% 63.5% 64.9% 66.0%

LTE Kunden 
(3) (4) 19,254 20,175 20,905 24,606 16,094 16,596 17,157 18,434

Festnetztelefonie 2,041 2,078 2,114 2,129 1,969 1,959 1,966 1,996

Internet und Datenanschlüsse 2,248 2,260 2,290 2,302 2,266 2,251 2,253 2,275

Schmalband 124 98 96 95 206 203 198 195

Breitband 2,124 2,162 2,193 2,207 2,060 2,048 2,054 2,080

davon VDSL 1,507 1,566 1,619 1,652 1,243 1,330 1,389 1,441

 (in Tausend) Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Mobi l funkanschlüsse; a l ternative Berechnungsgrundlage 
(5)45,123 45,292 45,696 46,019 45,285 45,201 45,383 45,256

Prepaid 22,192 22,070 22,066 21,927 23,508 23,122 23,039 22,627

Postpaid 22,931 23,222 23,630 24,092 21,777 22,079 22,344 22,629

Mobi l funkanschlüsse; a l ternative 

Berechnungsgrundlage (5) ohne M2M
43,913 44,138 44,517 44,827 44,218 44,097 44,248 44,068

2019 2018

(1) Beinhaltet eine umsatzneutrale technische Bereinigung der Kundenbasis in Q2 2019.

2019 2018

(5) Zum Jahresauftakt 2017 hat Telefónica Deutschland eine ergänzende Methodik zur Zählung der Mobilfunkkundenanschlüsse eingeführt. Sie berücksichtigt unter anderem ein alternatives 

Erfassungszeitfenster für inaktive Prepaid-Kunden (sechs Monate).

(2) Smartphone Penetration ist berechnet auf Basis der Kundenanzahl mit Smallscreen Tarif (z.B. für Smartphones) geteilt durch die Gesamtanzahl der Mobilfunkkunden, abzüglich M2M und 

Kunden mit einem Bigscreen Tarif (z.B. für Surfsticks, Dongles, Tablets).

(3) LTE Kunde ist definiert als Kunde mit LTE-fähigem Endgerät und Nutzer eines LTE Tarifs.

(4) Beinhaltet eine technische Anpassung der Kundenbasis um 3,2 Mio. in Q4 2019

TELEFÓNICA DEUTSCHLAND GROUP

AUSGEWÄHLTE OPERATIVE KENNZAHLEN

Ungeprüft

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

ARPU (in EUR)
 (1) 9.8 10.0 10.2 10.0 9.8 10.0 10.2 10.1

Prepaid 5.7 5.9 6.2 6.1 5.6 5.8 6.0 6.0

Postpaid exkl . M2M 14.2 14.4 14.4 14.0 14.8 14.8 15.0 14.8

Datentransfer ARPU (in EUR) 5.7 5.8 6.1 5.9 5.4 5.6 5.8 5.8

% Antei l  Datenumsatz ohne SMS 
(2) 90.4% 90.4% 91.1% 91.0% 85.0% 84.1% 85.9% 86.3%

Voice Traffic (Mio. Minuten)  (3) 26,017 26,747 26,460 27,801 23,341 24,554 23,899 25,616

Data Traffic (TB)  (4) 193,007 226,753 252,522 283,266 126,040 151,620 165,440 179,250

Churn (%) 1.9% 1.8% 1.9% 2.0% 2.2% 1.8% 2.0% 2.3%

Postpaid churn (%) exkl . M2M 1.6% 1.5% 1.5% 1.5% 1.7% 1.5% 1.6% 1.8%

Anmerkungen:

(4) Data Traffic ist definiert als Terabytes genutzt von Unternehmenskunden, sowohl für Upload als auch Download (1TByte = 10^12 bytes). Promotional Traffic ist inklusive. Traffic, der 

nicht mit den Mobilfunkkunden des Unternehmens in Bezug steht (roaming-in, MVNOs, interconnection dritter Parteien und andere Geschäftsanschlüsse), ist auch berücksichtigt. 

Traffic Volume ist nicht gerundet.

(1) ARPU (average revenue per user) ist berechnet als monatlicher Quartalsdurchschnitt.

(2) % Anteil Datenumsatz ohne SMS in Bezug auf den gesamten Datenumsatz.

(3) Voice Traffic ist definiert als Minuten, die auf dem Netz des Unternehmens genutzt werden, sowohl ab- als auch eingehend. Promotional Traffic und Verkehre, die nicht im 

Zusammenhang mit Mobilfunkkunden des Unternehmens stehen (roaming-in, MVNOs, Verbindungen Dritter und anderer Geschäftskundenanschlüsse), ist ebenfalls berücksichtigt. 

Das Volumen der Voice Verkehre ist nicht gerundet.

2019 2018
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TELEFÓNICA DEUTSCHLAND GROUP

KONZERNGEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG & AUSGEWÄHLTE KONZERNFINANZKENNZAHLEN

Ungeprüft 

1. Oktober bis 31. Dezember 1. Januar bis 31. Dezember

(In Mi l l ionen EUR) 2019 2018 Veränderung % Veränd. 2019 2018 Veränderung % Veränd.

Umsatzerlöse 1,970 1,965 5 0.2 7,399 7,320 79 1.1

Umsatzerlöse

(ohne regulatorische Effekte 2019)
1,990 1,965 24 1.2 7,458 7,320 138 1.9

Umsatzerlöse aus Mobilfunk 1,773 1,775 (2) (0.1) 6,647 6,539 108 1.6

Umsatzerlöse aus  Mobi l funkdienstleis tungen 1,341 1,330 11 0.8 5,301 5,267 34 0.6

Umsatzerlöse aus  Mobi l funkdienstleis tungen

(ohne regulatorische Effekte 2019)
1,359 1,330 29 2.1 5,355 5,267 88 1.7

Umsatzerlöse aus  Mobi l funk-Hardware 432 445 (13) (2.9) 1,346 1,272 74 5.8

Umsatzerlöse aus Festnetz/DSL 189 185 4 2.0 741 767 (26) (3.4)

Sonstige Umsatzerlöse 8 5 3 67.4 11 13 (2) (18.0)

Sonstige Erträge 63 59 3 5.6 183 177 6 3.6

Betriebliche Aufwendungen (1,413) (1,551) 139 (8.9) (5,290) (5,700) 410 (7.2)

Materia laufwand und bezogene Leis tungen (694) (712) 19 (2.7) (2,372) (2,459) 87 (3.5)

Personalaufwand (145) (159) 14 (8.6) (592) (610) 17 (2.9)

Wertberichtigung gemäß IFRS 9 (21) (25) 4 (15.7) (77) (79) 2 (2.4)

Sonstige Aufwendungen (553) (655) 102 (15.6) (2,249) (2,552) 303 (11.9)

davon Gruppengebühren (9) (9) – (4.1) (34) (37) 3 (7.8)

Betriebsergebnis vor Abschreibungen (OIBDA) 620 473 147 31.1 2,292 1,797 495 27.6

OIBDA-Marge 31.5% 24.1% 7.4%-p. 31.0% 24.6% 6.4%-p.

Sondereffekte (1) 1 (38) 39 (>100,0) (23) (87) 63 (72.9)

OIBDA bereinigt um Sondereffekte
 (1) 619 511 108 21.2 2,316 1,884 432 22.9

OIBDA-Marge bereinigt um Sondereffekte 31.4% 26.0% 5.4%-p. 31.3% 25.7% 5.6%-p.

OIBDA bereinigt um Sondereffekte 
(1)

(ohne regulatorische Effekte 2019)
632 511 121 23.7 2,353 1,884 470 24.9

OIBDA-Marge bereinigt um Sondereffekte

(ohne regulatorische Effekte 2019)
31.8% 26.0% 5.8%-p. 31.6% 25.7% 5.8%-p.

Abschreibungen (603) (571) (31) 5.5 (2,416) (1,987) (429) 21.6

Betriebsergebnis 17 (98) 116 (>100,0) (124) (190) 67 (35.0)

Finanzergebnis (16) (11) (5) 39.3 (55) (42) (13) 30.6

Ergebnis vor Steuern 2 (109) 111 (>100,0) (179) (233) 54 (23.1)

Ertragsteuern (33) 2 (36) (>100,0) (33) 3 (36) (>100,0)

Periodenergebnis (32) (107) 75 (70.3) (212) (230) 18 (7.9)

Anzahl  der Aktien in Mi l l ionen zum Stichtag 2,975 2,975 – – 2,975 2,975 – –

Unverwässertes  Ergebnis  je Aktie (in EUR)
 (2) (0.01) (0.04) – (70.3) (0.07) (0.08) – (7.9)

CapEx gesamt (3) (263) (226) (36) 16.1 (1,044) (966) (78) 8.1

davon CapEx 
(4) (263) (226) (37) 16.4 (1,044) (958) (86) 9.0

davon Zugänge aus  aktivierten Finanzierungs leas ingverhältnissen – (1) 1 (100.0) – (8) 8 (100.0)

Zugänge aus  aktivierten Nutzungsrechten (46) – (46) n.a . (230) – (230) n.a .

Investi tionsquote (CapEx/Sales -Ratio) 
(5) 13.3% 11.5% 1.8%-p. 14.1% 13.2% 0.9%-p.

Operating Cashflow (OIBDA-CapEx)  (6) 357 247 110 44.4 1,248 839 409 48.7

Free Cashflow 390 432 (42) (9.7) 1,023 733 290 39.5

(1) Sondereffekte beinhalten zum 31. Dezember 2019 Restrukturierungsaufwendungen in Höhe von 22 Mio. EUR sowie akquisitionsbezogene Beraterkosten in Höhe von 1 Mio. EUR. Zum 31. Dezember 2018 enthielten die Sondereffekte Restrukturierungsaufwendungen in Höhe von 84 Mio. EUR sowie 

akquisitionsbezogene Beraterkosten in Höhe von 2 Mio. EUR.

(2) Das unverwässerte Ergebnis je Aktie wurde berechnet als Ergebnis nach Steuern dividiert durch die durchschnittliche gewichtete Anzahl der ausgegebenen Stammaktien in Höhe von 2.975 Mio. innerhalb der Berichtsperioden 2019 und 2018.

(3) Exklusive der Zugänge aus Unternehmenszusammenschlüssen und der aktivierten Fremdkapitalkosten für Investitionen in Spektrum.

Sofern nicht anders angegeben, sind die in diesem Dokument veröffentlichten Finanzkennzahlen sowie Jahresvergleichswerte in Übereinstimmung mit den von der Europäischen Union (EU) verabschiedeten International Financial Reporting Standards (IFRS) erstellt. Dementsprechend beinhalten die 

Finanzkennzahlen für 2019 die Effekte aufgrund der IFRS 16 Implementierung zum 1. Januar 2019.

(4) CapEx gesamt exklusive der Zugänge aus aktivierten Finanzierungsleasingverhältnissen.

(5) Der Berechnung liegt CapEx gesamt zugrunde.

(6) Der Berechnung liegt CapEx zugrunde.

TELEFÓNICA DEUTSCHLAND GROUP

LEISTUNGSKENNZAHLEN - IAS 17 ÜBERLEITUNG

Ungeprüft 

(In Mi l l ionen EUR) IFRS 16 Anpassungen IAS 17 IFRS 16 Anpassungen IAS 17

Umsatzerlöse

(ohne regulatorische Effekte 2019)
1,990 – 1,990 7,458 – 7,458

OIBDA bereinigt um Sondereffekte

(ohne regulatorische Effekte 2019)
632 (112) 520 2,353 (450) 1,903

OIBDA-Marge bereinigt um Sondereffekte

(ohne regulatorische Effekte 2019)
31.8% 26.1% 31.6% 25.5%

Investi tionsquote (CapEx/Sales -Ratio) (1) 13.3% – 13.3% 14.1% – 14.1%

Nettofinanzschulden (2) 3,860 (2,445) 1,415

Verschuldungsgrad 
(3)

1.7x (0.9x) 0.8x

(3) Verschuldungsgrad ist definiert als Nettofinanzschulden geteilt durch das OIBDA für die letzten zwölf Monate bereinigt um Sondereffekte.

(1) Der Berechnung liegt CapEx exklusive der Zugänge aus Unternehmenszusammenschlüssen, aus aktivierten Nutzungsrechten und der aktivierten Fremdkapitalkosten für Investitionen in Spektrum zugrunde.

(2) Nettofinanzschulden beinhalten kurz- und langfristige zinstragende Vermögenswerte und zinstragende Finanzverbindlichkeiten sowie Zahlungsmittel und Zahlungsmitteläquivalente.

1. Oktober bis 31. Dezember 2019 1. Januar bis 31. Dezember 2019
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TELEFÓNICA DEUTSCHLAND GROUP

KONZERNBILANZ

Ungeprüft 

(In Millionen EUR) 2019 2018 Veränderung % Veränd.

Langfristige Vermögenswerte 14,367 11,061 3,307 29.9

Geschäfts - oder Fi rmenwerte 1,964 1,960 4 0.2

Sonstige immateriel le Vermögenswerte 5,384 4,727 657 13.9

Sachanlagen 3,750 3,793 (43) (1.1)

Nutzungsrechte 2,499 – 2,499 n.a.

Forderungen aus  Lieferungen 

und Leis tungen und sonstige Forderungen 104 70 34 48.9

Sonstige finanziel le Vermögenswerte 133 101 32 31.2

Sonstige nicht finanziel le Vermögenswerte 220 206 14 6.7

Latente Steueransprüche 314 204 110 54.3

Kurzfristige Vermögenswerte 2,783 2,736 47 1.7

Vorräte 165 261 (96) (36.9)

Forderungen aus  Lieferungen 

und Leis tungen und sonstige Forderungen 1,366 1,301 64 5.0

Sonstige finanziel le Vermögenswerte 17 9 8 81.7

Sonstige nicht finanziel le Vermögenswerte 455 413 42 10.1

Zahlungsmittel  und Zahlungsmitteläquiva lente 781 751 30 4.0

Bilanzsumme Aktiva = Bilanzsumme Passiva 17,151 13,796 3,354 24.3

Eigenkapital 6,534 7,569 (1,035) (13.7)

Gezeichnetes  Kapita l 2,975 2,975 – –

Kapita l - und Gewinnrücklagen 3,560 4,594 (1,035) (22.5)

Gesamtes  den Eigentümern der Muttergesel l schaft 

zugeordnendes  Eigenkapita l 6,534 7,569 (1,035) (13.7)

Langfristige Schulden 6,532 2,901 3,631 >100,0

Langfris tige verzins l iche Schulden 2,153 2,004 149 7.4

Leas ingverbindl ichkeiten 2,027 – 2,027 n.a.

Verbindl ichkeiten aus  Lieferungen und Leis tungen und sonstige 

Verbindl ichkeiten 15 19 (4) (19.2)

Verbindl ichkeiten - Spektrum 1,186 – 1,186 n.a.

Rückstel lungen 624 526 98 18.7

Rechnungsabgrenzungsposten 213 176 37 20.7

Latenten Steuerschulden 314 177 137 77.8

Kurzfristige Schulden 4,084 3,326 758 22.8

Kurzfris tige verzins l iche Schulden 339 145 194 >100,0

Leas ingverbindl ichkeiten 462 – 462 n.a.

Verbindl ichkeiten aus  Lieferungen und Leis tungen und sonstige 

Verbindl ichkeiten 2,493 2,419 74 3.0

Verbindl ichkeiten - Spektrum 86 – 86 n.a.

Rückstel lungen 104 188 (84) (44.5)

Sonstige nicht finanziel le Verbindl ichkeiten 103 39 64 >100,0

Rechnungsabgrenzungsposten 497 535 (39) (7.2)

Finanzdaten

Nettofinanzschulden (1) 3,860 1,129 2,731 >100,0

Verschuldungsgrad (2) 1.7x 0.6x 1.0x >100,0

Zum 31. Dezember

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Sofern nicht anders angegeben, sind die in diesem Dokument veröffentlichten Finanzkennzahlen sowie Jahresvergleichswerte in Übereinstimmung mit den von der Europäischen Union 

(EU) verabschiedeten International Financial Reporting Standards (IFRS) erstellt. Dementsprechend beinhalten die Finanzkennzahlen für 2019 Effekte aufgrund der IFRS 16 

Implementierung zum 1. Januar 2019.

(1) Nettofinanzschulden beinhalten kurz- und langfristige zinstragende Vermögenswerte und zinstragende Finanzverbindlichkeiten sowie Zahlungsmittel und 

Zahlungsmitteläquivalente.

(2) Verschuldungsgrad ist definiert als Nettofinanzschulden geteilt durch das OIBDA für die letzten zwölf Monate bereinigt um Sondereffekte.
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TELEFÓNICA DEUTSCHLAND GROUP

Herleitung des Free Cashflows und Überleitung zu den Nettofinanzschulden

Ungeprüft 

(In Millionen EUR) Jan - März Jan - Juni Jan - Sept Jan - Dez Jan - März Jan - Juni Jan - Sept Jan - Dez

OIBDA 514 1,084 1,672 2,292 394 863 1,324 1,797

- CapEX 
(1) (252) (496) (782) (1,044) (182) (420) (732) (958)

 = Operating Cashflow (OIBDA-CapEx) 
(1) 262 588 890 1,248 212 443 592 839

+/- Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen und Erträge – – – – – – (15) (15)

+/- Veränderung des Working Capitals 20 (228) (210) (148) (184) (343) (253) (79)

+/- (Gewinne) Verluste aus  dem Verkauf von Vermögenswerten – – – (1) – – – –

+/- Einzahlungen aus  dem Verkauf von Unternehmen – – – – – – – 21

+/- Einzahlungen aus  dem Verkauf von Sachanlagen und andere Effekte – 1 – 3 – – – –

+ Nettozinszahlungen (21) (26) (42) (49) (16) (19) (22) (33)

+ Gezahlte Steuern – – – – – – – –

+/- Ein- / Auszahlungen für finanziel le Vermögenswerte (13) (12) (5) (21) 4 3 – 1

+ Erwerb von Unternehmen abzgl . übernommener Zahlungsmittel – – – (9) – – (1) (1)

 = Free Cashflow 247 322 633 1,023 15 84 301 733

- Zahlung für Spektrum – – – (87) – – – –

- Dividendenzahlungen – (803) (803) (803) – (773) (773) (773)

 = Free Cashflow nach Dividenden- und Spektrumszahlungen 247 (481) (170) 133 15 (689) (472) (40)

Nettofinanzschulden zu Beginn der Berichtsperiode 1,129 1,129 1,129 1,129 1,064 1,064 1,064 1,064

+ Sonstige Veränderungen der Nettofinanzschulden 
(2) 2,778 2,854 2,907 2,864 35 44 55 25

 = Nettofinanzschulden am Ende der Berichtsperiode 3,659 4,464 4,206 3,860 1,085 1,797 1,591 1,129

Jan - März Jan - Juni Jan - Sept Jan - Dez Jan - März Jan - Juni Jan - Sept Jan - Dez

Free Cashflow (in Mi l l ionen EUR) 247 322 633 1,023 15 84 301 733

Anzahl  Aktien (in Mi l l ionen) 2,975 2,975 2,975 2,975 2,975 2,975 2,975 2,975

Free Cashflow pro Aktie (in EUR) 0.08 0.11 0.21 0.34 – 0.03 0.10 0.25

2019 2018

Sofern nicht anders angegeben, sind die in diesem Dokument veröffentlichten Finanzkennzahlen sowie Jahresvergleichswerte in Übereinstimmung mit den von der Europäischen Union (EU) verabschiedeten International Financial Reporting Standards (IFRS) erstellt. Dementsprechend beinhalten die Finanzkennzahlen für 

2019 die Effekte aufgrund der IFRS 16 Implementierung zum 1. Januar 2019.

2019 2018

(1) Exklusive der Zugänge aus Unternehmenszusammenschlüssen, aktivierten Finanzierungsleasingverhältnissen und der aktivierten Fremdkapitalkosten für Investitionen in Spektrum. Ab dem 2. Quartal 2018 erfolgte eine Anpassung der Definition der Zugänge aus Finanzierungsleasingverhältnissen, was zu einer 

kumulierten Verringerung um 11 Mio. EUR führt.

(2) Aufgrund IFRS 16 Leasingverbindlichkeiten.
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TELEFÓNICA DEUTSCHLAND GROUP

Konsolidierte Nettofinanzschuldenentwicklung

Ungeprüft 

(In Millionen EUR) 2019 2018 % Veränd.

A   Liquidität 781 751 4.0

B   Kurzfristige finanzielle Vermögenswerte (1) 211 182 15.9

C    Kurzfristige Finanzschulden (2) 801 145 >100,0

D=C-A-B    Kurzfristige Nettofinanzschulden (191) (788) (75.7)

E    Langfristige finanzielle Vermögenswerte (1) 129 87 48.1

F    Langfristige Finanzschulden (2) 4,180 2,004 >100,0

G=F-E    Langfristige Nettofinanzschulden 4,051 1,917 >100,0

H=D+G    Nettofinanzschulden (3) 3,860 1,129 >100,0

Sofern nicht anders angegeben, sind die in diesem Dokument veröffentlichten Finanzkennzahlen sowie Jahresvergleichswerte in Übereinstimmung mit 

den von der Europäischen Union (EU) verabschiedeten International Financial Reporting Standards (IFRS) erstellt. Dementsprechend beinhalten die 

Finanzkennzahlen für 2019 Effekte aufgrund der IFRS 16 Implementierung zum 1. Januar 2019.

(1) Kurzfristige und langfristige finanzielle Vermögenswerte beinhalten noch nicht fällige Handset-Forderungen, Leasingforderungen (ab 1. Januar 

2019), die positive Wertentwicklung des Fair value Hedge für festverzinsliche Finanzschulden sowie ausgegebene Darlehen an Dritte.

(2) Kurzfristige und langfristige Finanzschulden beinhalten Leasingverbindlichkeiten (ab 1. Januar 2019) bzw. Leasingschulden (bis 31. Dezember 

2018), ausgegebene Anleihen, Schuldscheindarlehen und Namensschuldverschreibungen sowie sonstige Darlehen.

(3) Nettofinanzschulden beinhalten kurz- und langfristige zinstragende Vermögenswerte und zinstragende Finanzverbindlichkeiten sowie 

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteläquivalente.

Anmerkungen: 

Die Handset-Forderungen sind in der Bilanz unter Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ausgewiesen.

Zum 31. Dezember
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