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Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Aktionarinnen und Aktionare,

Telefénica Deutschland startet nach einem erfolgreichen Abschluss des Geschéaftsjahres 2019 aus einer starken Position in
das Jahrzehnt des Mobilfunks. Die 2019 Prognose wurde Uber alle Kennzahlen hinweg erreicht, dabei ist das Unternehmen
wie angekundigt profitabel gewachsen. Die deutlich verbesserte Netzqualitat — 3x ,gut in den und die Einfihrung innovativer
Tarife bei Oz zahlen sich aus! Den eingeschlagenen Wachstumskurs will Telefénica Deutschland in der 5G-Welt durch ein
smartes Investitionsprogramm weiter beschleunigen.

Von Januar bis Dezember 2019 stieg die Zahl der Vertragskundenanschlisse um nahezu 1,5 Mio. Allein im vierten Quartal
kamen 456.000 zusatzliche Anschlisse hinzu, damit stieg die Zahl der Mobilfunkanschlisse zum Jahresende 43,8 Mio.
Gleichzeitig erhohte sich der mobile Datenverbrauch — getrieben vor allem von Oz Tarifen — so rasant an wie nie zuvor: +58%
ggii. Vorjahr im 4. Quartal. Uber das Gesamtjahr hinweg transportierte das O2 Netz rund 1 Mrd. Gigabyte an Mobilfunkdaten
und damit mehr als jedes Netz des Wetthewerbs. Zugleich wurde 2019 mit 107 Mrd. Minuten mehr Uber das O2 Mobilfunknetz
telefoniert als je zuvor — der Anstieg gegentiber dem Vorjahr betrug 9,9%.

Die Steigerung der Kundenzahl und die hohe Nachfrage nach Datendiensten schlugen sich auch im Umsatzwachstum von
Telefénica Deutschland nieder. Die Umsatzerldse erhdhten sich um 1,1% auf 7,4 Mrd. EUR. Damit wachst das Unternehmen
nun bereits seit zwei Jahren wieder. Rechnet man Regulierungseffekte! heraus, so stieg der bereinigte Umsatz um 1,9%. Der
Umsatz aus Mobilfunkdienstleistungen stieg um 0,6% auf 5,3 Mrd. EUR und bestétigte anhaltend die im zweiten Quartal
erreichte Trendwende. Bereinigt um Regulierungseffekte betrug der Anstieg sogar 1,7%. Auch im Festnetz kehrte das
Unternehmen im vierten Quartal auf den Wachstumspfad zurtick: Die Erlose erhdhten sich in diesem Zeitraum um 2% auf 189
Mio. EUR. Das ist der erste Anstieg auf Jahresbasis seit der Ubernahme von E-Plus in 2014, wogegen im Gesamtjahr 2019 ein
leichter Ruckgang um -3,4% verzeichnet wurde. Die Umsatzerlose aus Mobilfunk-Hardware wuchsen aufgrund der anhaltenden
Nachfrage nach hochwertigen Endgeraten um 5,8% auf 1,35 Mrd. EUR.

Das OIBDA vor Sonder- und regulatorischen Effekten? belief sich auf 1,9 Mrd. EUR nach IAS 17, +1,0% im Vergleich zum
Vorjahr im Jahr 2019. GemalR IFRS 1619 stieg das bereinigte? OIBDA im Zeitraum Januar bis Dezember im Vergleich zum
Vorjahr um +24,9% auf 2,35 Mrd. EUR.

In 2020 wird Telefénica Deutschland den Errungenschaften der erfolgreichen Integration von Telefénica Deutschland und E-
Plus aufbauen, inshesondere auf den Skaleneffekten sowie dem konsolidierten Netz als Basis fiir zukinftiges Wachstum. Das
Unternehmen erwartet dabei ein weiterhin stabiles Preisumfeld im Mobilfunkmarkt, wobei das Vertragskundengeschaft und
insbesondere O2 weiterhin der wesentliche Umsatztreiber fur das Unternehmen sein wird.

In der 5G-Welt strebt Telefénica Deutschland an, den Wachstumskurs weiter zu beschleunigen und unter anderem Chancen in
den folgenden drei Bereichen wahrnehmen:

» Steigerung des Marktanteiles im Mobilfunk in landlichen Gebieten, gleichzeitig Festigung der starken Position in Stadten
* Intelligente Bundelung von Festnetz- und Mobilfunkprodukten sowie mobilen Festnetzersatzprodukten
* Wahrnehmung der Chancen im Geschaftskundenmarkt, insbesondere im KMU-Segment

Ein zweijahriges, smartes Investitionsprogramm mit Schwerpunkt Netz bildet die Basis fiur diese Umsatzstréme und sichert dem
Unternehmen langfristiges Margenwachstum. Zudem ist es die Voraussetzung fur ein attraktives Free Cash Flow-Profil in einem
Wettbewerbsintensiven Marktumfeld und eine weiterhin attraktive Aktionarsvergutung

Mit freundlichen GriRen

V. Bunk-Sanderson M Fobloer

Dr. Veronika Bunk-Sanderson, CFA Marion Polzer, CIRO
Director Communications & Investor Relations Head of Investor Relations

 Uberwiegend auf die Regulierung des Terminierungsentgelts (Kirzung des Terminierungsentgelts ab dem 1. Dezember 2018 auf 0,95 Eurocent pro Minute und ab dem 1. Dezember 2019 und auf 0,90 Eurocent pro Minute) und die Regulierung
internationaler Telefonate innerhalb der EU, die am 15. Mai 2019 in Kraft trat, zurtickzufiihren.
2 Bereinigt um Sondereffekte und ohne die Auswirkungen der regulatorischen Veranderungen; Vorjahresvergleich auf Basis von IAS 17 Rechnungslegungen fiir 2018 und fiir 2019.
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Kennzahlen im Uberblick (Finanzjahr 2019):

GJ 2019

+1,9% +1,0% +14,1%

UMSAZT* ggii. V) OIBDA? ggii. V) INVESTITIONSQUOTE

KUNDENERLEBNIS +1,5 Mio.

&
DIGITALISIETUNG Postpaid Nettozugénge.

rate stark

FUNDAMENT Transport von ~1 Mrd. Gigabyte fiir unsere Kunden

1 Ohne regulatorische Effekte
2 Bereinigt um Sondereffekte wie Restrukturierungskosten oder dem Verkauf von Vermdgenswerten und ohne regulatorische Effekte
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Telefénica startet erstes 5G Cam-
pus-Netz der Hauptstadt
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Telefonica bester Netzbetreiber fir
deutsche Mobilfunk-Discounter
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Telefonica Deutschland setzt mit
Frequenziberlassung an 1&1 Dril-

lisch weitere EU-Fusionsauflage
um

19.11.2019
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Telefénica Deutschland kooperiert
mit Deutsche Telekom und Voda-
fone beim Netzausbau

Telefénica Deutschland und Tele

Columbus kooperieren bei Kabel-
und Glasfaser-Anschliissen
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Unabhéangiger Experte beabsichtigt
vollstandige Bestétigung der Entgelte
von Telefénica Deutschland fiir Netz-
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Gemeinsamer Einsatz flir schnelles
Internet in landlichen Regionen
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Verbesserter Notruf fir Kunden im
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Funf Jahre nach der Ubernahme von

E-Plus: Telefénica Deutschland so
stark wie nie
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Ausblick fur das Geschéaftsjahr 2020

Mittelfrisitee Prognose 2020/22

IFRS16

y t eicht p
Umsatz 7.458 ‘." @ (inkl. reg. Effekte in HGhe von ZD-.3EI Mio. EUR)

G119 5%

Weitgehend unveriéndert bis leicht
OIBDA! Fortlaufende Margenverbesserung positiv
- - (inkl. reg. Effekte in Hohe von <10 Mio. EUR)

2-Jahres-Investitionsprogramm zur
Investitions- Generierung von Wachstum
qoute? Investitionsquote inkl. 5G RAN erreicht
2020/21 einen Spitzenwert zwischen 17-18%;
Normalisierung bereits 2022

1 Sondereffekte wie Restrukturierungskosten oder der Verkauf von Vermégenswerten sind nicht enthalten.
2 Ohne Zugéange aus aktivierten Nutzungsrechtsanlagen (ab 1. Januar 2019) und ohne Zugénge aus aktivierten Finanzierungsleasingvertréagen (bis 31. Dezember 2018).

Finanzkalender? IR Kontakt

[ ®)

b -~

03 Jahresfinanzbericht 2019

~

MAR -
17 Citi Annual European Telco Conference,
London (17.-18. Mérz)
@ +49 89 2442 1010
MAI -

06 | Q1 2020 — Quartalsergebnis
Kontakt Privataktionare:
N shareholder-deutschland@telefonica.com

MAI - p@{

Z N Kontakt Institutionelle Investoren:
20 | Ordentliche Hauptversammlung 2020 ir-deutschland@telefonica.com

) ] www]  https://www.telefonica.de/investor-relations.htmi
Unseren nachsten Newsletter erhalten Sie voraus- X

sichtlich Mitte Mai 2020.

1 Anderungen vorbehalten.

Zukunftsbezogene Aussagen unterliegen Risiken und Unsicherheitsfaktoren, von denen die meisten au3erhalb der Kontrolle der
Telefénica Deutschland liegen. Die Telefénica Deutschland gibt daher keine Garantie dafiir ab, dass die Erwartungen oder Ziele
erreicht werden.

Felefonica
Deutschland
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